
モバイルサービス タイプd重要事項説明　新旧対照表

旧 新
モバイルサービス タイプdの契約条件について

（サービスの種類とプラン種別）に定める、第１種または第3
種インターネット接続サービス加入者のうち奈良県内および当
社が認める一部の地域でサービス提供を受けている加入者、ま
たはデジタルテレビ約款に定めるデジタルテレビサービスの加
入者（総称して、以下「主サービス加入者」といいます。）に
対し、そのいずれか一方のオプションサービスとして提供され
るものとします。この条件が満たされなくなった場合、モバイ
ルサービス タイプdは解約となります。

モバイルサービス タイプdの契約条件について
に

定める、第１種または第3種インターネット接続サービス加入
者のうち奈良県内および当社が認める一部の地域でサービス提
供を受けている加入者、またはデジタルテレビ約款に定めるデ
ジタルテレビサービスの加入者（総称して、以下「主サービス
加入者」といいます。）に対し、そのいずれか一方のオプショ
ンサービスとして提供されるものとします。この条件が満たさ
れなくなった場合、モバイルサービス タイプdは解約となりま
す。

携帯情報端末・通信端末について

通信端末、もしくはお客様でモバイルサービス タイプdに対応
したLTEまたは3Gに対応した技術基準に適合の携帯情報端末・
通信端末をご用意ください。

通信端末は、一括払いもしくは、割賦販売（24回）となりま
す。

通信端末のみの購入サービスはありません。

携帯情報端末・通信端末について

通信端末、もしくはお客様でモバイルサービス タイプdに対応
した技術基準に適合の携帯情報端末・通信端末をご用意くださ
い。

通信端末は、一括払いもしくは、割賦販売（24回）となりま
す。個品割賦販売契約に基づく債務の完済までに、モバイル
サービス　タイプd契約が解除された場合であっても、当社所
定の支払方法により、お支払いいただきます。

通信端末のみの販売サービスはありません。

音声通話機能付きSIMカードについて
KCNに開

通連絡をお願いします。開通作業が完了しましたら、KCNメー
ルアドレス（インターネットの契約がないお客様は申込書にご
記入のメールアドレス）までお知らせします。ご連絡がない場
合は、MNP予約番号の有効期限当日に、当社にて切替作業を行
います。

の最低利用期間を満了していない場合は音声契約解除手数料が
かかります。（最低利用期間と音声契約解除料については、別
項「最低利用期間と契約解除料について」をご確認くださ
い。）

音声通話機能付きSIMカードについて
当社に

開通連絡をお願いします。開通作業が完了しましたら、KCN
メールアドレス（インターネットの契約がないお客様は申込書
にご記入のメールアドレス）までお知らせします。ご連絡がな
い場合は、MNP予約番号の有効期限当日に、当社にて切替作業
を行います。

削除

料金プランの変更およびSIMカードの変更について
SIM カードの変更に伴い、契約解除料、手数料等が必要な場合
があります。なお契約解除料、手数料等の支払いについては別
に定めます。

料金プランの変更およびSIMカードの変更について

す。なお、手数料等の支払いについては別に定めます。

危険SMS拒否設定について
KCN

ホームページにて設定方法をご確認ください。

危険SMS拒否設定について
当社

ホームページにて設定方法をご確認ください。
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SIMカード・携帯情報端末・通信端末配送について

場合でも、所定のサービス利用料金は発生します。またご連絡
がとれない場合などはご解約とさせていただく場合もあります
（ご解約となった場合、通常のご解約と同じ扱いとなり、音声
契約解除料、スマホ補償パックの契約解除料の対象となりま
す。）。

SIMカード・携帯情報端末・通信端末配送について

場合でも、所定のサービス利用料金は発生します。またご連絡
がとれない場合などはご解約とさせていただく場合もありま
す。

最低利用期間と契約解除料について
「音声通話機能付き SIM カード」

（１ヵ月目）より12ヵ月間が最低利用期間となります。最低利
用期間
内で解約（MNP転出による解約も含みます）、もしくは音声通
話機能付き SIM カードからSMS 機能付き SIM カードへ変更し
た場
合、音声契約解除料が発生します。13 ヵ月目以降の音声契約
解除料は発生しません。
音声契約解除料(税込)

「携帯情報端末・通信端末」

末・通信端末の場合は、一括払いもしくは、割賦販売（24回）
となります。個
品割賦販売契約に基づく債務の完済までに、モバイルサービス 
タイプ d 契約が解除された場合は賦払金の残金全額（端末代
残
金）を一括でお支払いいただきます。

削除

「スマホ補償パック」

月間が最低利用期間となります。最低利用期間内で解約した場
合、契
約解除料が発生します。（端末交換なしの場合は除く）

はできません。

スマホ補償パックについて

ている携帯情報端末・通信端末をご購入時にのみご加入いただ
けます。

間です。37ヵ月目以降は、セキュリティサービスのみ継続し、
端末交換サービスは36ヵ月目で終了します。

利用料金について

パックの料金等は、利用開始月（利用開始日を含む月）は無料
となり、利用開始月の翌月より料金が発生します。

利用料金について

パックの料金等は、利用開始月（利用開始日の属する月）は無
料となり、利用開始月の翌月より料金が発生します。

解約について

解約することができます。この場合、契約者は当社所定の方法
にて解約希望月の 25 日までに、解約の申し出を行うものとし
ます。なお解約に伴う解約費用、契約解除料等の支払いについ
ては別に定めます

解約について

解約することができます。この場合、契約者は当社所定の方法
にて解約希望月の25日までに、解約の申し出を行うものとしま
す。26日以降の申し出は、翌月末日付での解約となります。
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