
デジタルテレビ提供条件　新旧対照表

＜お申込み承諾に係る制約事項＞
●本サービスは当社が指定するエリア内およびＫＣＮデジタル
テレビ対応マンションにお住まいの方に限りお申し込みいただ
けます。ただし、お客様がお住まいの建物・周辺の状況などに
よりご利用いただけない場合がございます。また、工事完了ま
で相当の期間を要する場合もございます。

●ＫＣＮデジタルテレビ対応マンションを除き、お客様宅の建
物に建物所有者・管理組合等の利害関係者がおられる場合に
は、所定の書面によりお客様から利害関係者の承諾書を提出し
ていただきます。
●オプションチャンネルのお申込みは当社ホームページ（ＫＣ
Ｎマイページ）、またはＫＣＮお客様センターにご連絡いただ
きお申し込みください。

＜お申込み承諾に係る制約事項＞
●本サービスは当社が指定するエリア内およびＫＣＮデジタル
テレビ対応マンションにお住まいの方に限りお申し込みいただ
けます。ただし、お客様がお住まいの建物・周辺の状況などに
よりご利用いただけない場合や、ＫＣＮデジタルテレビ対応マ
ンションであっても一部サービスがご利用いただけない場合が
ございます。また、工事完了まで相当の期間を要する場合もご
ざいます。
●ＫＣＮデジタルテレビ対応マンションを除き、お客様宅の建
物に建物所有者・管理組合等の利害関係者がおられる場合に
は、所定の書面によりお客様から利害関係者の承諾書を提出し
ていただきます。
●オプションチャンネルのは当社ホームページ（ＫＣＮマイ
ページ）から、またはＫＣＮお客様センターにご連絡いただき
お申し込みください。ただし、Ｐタイプは、後者の申込方法の
み対応しています。

旧 新

７．解約時の条件
●機器撤去費用（６，６００円）をお支払いいただきます。Ｋ
ＣＮデジタルテレビ対応マンションの場合は、共用部の切替工
事等を行う場合があります。

●「４Ｋプライムコース」「４Ｋスタンダードコース」「４Ｋ
セレクトＡ／Ｂ／Ｃコース」には、１２ヵ月間の最低利用期間
があります。最低利用期間内に解約または「４Ｋベーシック
コース」「地デジ・ＢＳコース」「地デジコース」への変更が
あった場合には、契約解除料として残余期間分の月額利用料を
一括してお支払いいただきます。ただし、別途確認事項にその
他の定めがある場合は、その確認事項の定めによります。

７．解約時の条件
●解約に係る工事費用（実費）をお支払いいただきます。ＫＣ
Ｎデジタルテレビ対応マンションの場合は、共用部の切替工事
等を行う場合があります。
●「４Ｋプライムコース」「４Ｋスタンダードコース」「４Ｋ
セレクトＡ／Ｂ／Ｃコース」「４Ｋライトコース」には、１
２ヵ月間の最低利用期間があります。最低利用期間内に解約ま
たは「地デジシンプルコース」への変更があった場合には、契
約解除料として残余期間分の月額利用料を一括してお支払いい
ただきます。ただし、別途確認事項にその他の定めがある場合
は、その確認事項の定めによります。

４．工事内容・工事期間について
（略）
●お客様宅を工事するための事前準備が完了後、電話等でご連
絡のうえ、お客様の宅内工事日を調整いたします。宅内工事で
は、テレビまでの配線および機器（Ｓタイプの場合はＳＴＢ）
等の設置ならびに受信確認まで行います。

４．工事内容・工事期間について
（略）
●お客様宅を工事するための事前準備が完了後、電話等でご連
絡のうえ、お客様の宅内工事日を調整いたします。宅内工事で
は、ＳＴＢ（セットトップボックス）等の機器設置からテレビ
までの配線・受信確認まで行います。

３．料金
（略）
●「４Ｋプライムコース」「４Ｋスタンダードコース」「４Ｋ
セレクトＡ／Ｂ／Ｃコース」には、１２ヵ月間の最低利用期間
があります。ただし、別途確認事項にその他の定めのある場合
は、その確認事項の定めによります。
（略）
●本サービスをご利用の場合は、月額利用料のほかにＮＨＫ衛
星受信料、オプションチャンネル料金（お申し込みの場合）が
別途必要となります。
●オプションチャンネル料金はご利用月より解約月まで必要で
す。（月途中での申込みおよび契約解除は日割り計算となりま
せん）また、特にお申し出のない限り自動継続となります。
●オプションチャンネル料金はご利用の機器１台ごとに必要と
なります。

（略）
●ＫＣＮインターネットとの同時利用割引の適用は、対象とな
るサービス双方の工事が完了となった月の翌月分から適用され
ます。なお、どちらか一方のサービスを解除されますと、解約
月の翌月より同時利用割引の適用が解除されます。
（略）

３．料金
（略）
●「４Ｋプライムコース」「４Ｋスタンダードコース」「４Ｋ
セレクトＡ／Ｂ／Ｃコース」「４Ｋライトコース」には、１
２ヵ月間の最低利用期間があります。ただし、別途確認事項に
その他の定めのある場合は、その確認事項の定めによります。
（略）
●本サービスをご利用の場合は、月額利用料のほかにＮＨＫの
放送受信料、オプションチャンネル料金（お申し込みの場合）
が別途必要となります。
●オプションチャンネル料金はご利用開始月より解約月まで必
要です。（月途中でのお申し込みおよび契約解除した月の料金
は日割り計算となりません）また、特にお申し出のない限り自
動継続となります。
●オプションチャンネル料金はご利用の機器１台（ＣＡＳカー
ドまたはＡＣＡＳチップ）ごとに必要となります。
（略）
●ＫＣＮインターネットとの同時利用割引は、対象となるサー
ビス双方の工事が完了となった月の翌月から適用されます。な
お、どちらか一方のサービスを解除されますと、解約月の翌月
より同時利用割引の適用が解除されます。
（略）

２．サービス内容
名称：ＫＣＮデジタルテレビ（以下「本サービス」といいま
す。）
内容：地上デジタル放送、ＢＳデジタル放送、ＣＳデジタル放
送
サービス内容のチャンネルは、変更することがあります。

２．サービス内容
名称：ＫＣＮデジタルテレビ（以下「本サービス」といいま
す。）
内容：地上デジタル放送、ＢＳデジタル放送、ＣＳデジタル放
送
サービス内容のチャンネルは、変更することがあります。
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